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科目名 福祉サービスの組織と運営（社会福祉士必修） 

授業形態 講義 学年 2 

開講時期 2023 年度 前期 単位数 2 

担当教員 齋藤 義和 

内容および計画 福祉サービスのシステムが変容するなか、新たな時代における福祉サービスの提供組織とその新たな経営モ

デルが求められてきている。福祉サービス組織の責任者や社会福祉施設の施設長など幅広く福祉サービス全

体の仕事に関わっていくことが期待されている社会福祉士に求められる福祉サービスにおける組織や団体、

経営の基礎理論、管理運営の方法を学ぶ。 

１ オリエンテーション、福祉サービスに係る組織や団体の概要と役割 1．福祉サービスを提供する組織 

２ 福祉サービスに係る組織や団体の概要と役割 2．福祉サービスの沿革と概況 

３ 福祉サービスに係る組織や団体の概要と役割 3．組織間連携と促進 

４ 福祉サービスの組織に係る基礎理論 1．組織運営に関する基礎理論 

５ 福祉サービスの組織に係る基礎理論 2．集団の力学に関する基礎理論 

６ 福祉サービスの組織に係る基礎理論 3．リーダーシップに関する基礎理論 

７ 福祉サービス提供組織の経営と実際 1．経営体制 

８ 福祉サービス提供組織の経営と実際 2．福祉サービス提供組織のコンプライアンスとガバナンス 

９ 福祉サービス提供組織の経営と実際 3．適切な福祉サービスの経営管理 

１０ 福祉サービスの提供組織の経営と実際 4．情報管理 

１１ 福祉サービスの提供組織の経営と実際 5．会計管理と財務管理 

１２ 福祉人材のマネジメント 1．福祉人材マネジメント 

１３ 福祉人材のマネジメント 2．福祉人材の育成 

１４ 福祉人材のマネジメント 3．働きやすい労働環境の整備 

１５ 振り返りとまとめ 
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参考書 講義において紹介します。 

成績評価 

評価方法 割合(%) 

筆記試験 70 

出席状況、受講態度 30 

  

  

  

  

 

学習到達目標  
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先修条件  

実務経験 実務経験あり：介護保険における通所介護（認知症対応型含む）事業所にて管理者、生活相談員を経験した

後、居宅介護支援事業所での介護支援専門員を経て現在、地域包括支援センターに社会福祉士として勤務し

ている。 

その他  

 


